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Edenred holt‘s ab!
Unser Service für Ihre 
Ticket Restaurant® Abrechnung

Je nach Ihrem persönlichen Bedarf können Sie zwischen folgenden Services wählen:

Ihre Vorteile:

So einfach funktioniert‘s:

Sie haben noch Fragen? Wir helfen Ihnen gerne! 

✓ 	 Sicher - Der Wert Ihrer Einsendung ist versichert und wird bei Verlust ausgezahlt.

✓ 	 Komfortabel - Edenred stellt Ihnen Safebags und UPS-Versandaufkleber zur Verfügung.

✓ 	 Abholung - UPS holt die Ticket Restaurant® Essensgutscheine bei Ihnen vor Ort ab.

✓ 	 Wunschtermin - Sie bestimmen den Zeitpunkt für die Abholung durch UPS.

✓ 	 Zeitersparnis - Der Weg zur Post oder anderen Paketdiensten entfällt.

1. Service-Auftrag (einmalig)

			  ✓ 	 Zusatzvereinbarung ausfüllen, unterschreiben und per E-Mail, Fax oder Post an Edenred schicken.

			  ✓ 	 Edenred schickt Ihnen Safebags und UPS-Versandaufkleber zu.

2. Abrechnung

			  ✓ 	 Abrechnung erstellen - Abrechnungsformular ausfüllen, eine Kopie anfertigen und die Trackingnummer auf  
				   der Kopie vermerken. Bewahren Sie die Kopie sicher auf!

			  ✓ 	 Packen Sie das original Abrechnungsformular und die Ticket Restaurant®-Essensgutscheine in den Safebag  
				   und verkleben Sie diesen.

3. Abholung

			  ✓ 	 Sie vereinbaren online (www.ups.de) oder telefonisch (01806 882 663) mit UPS einen Abholtermin. Nach der Ansage 		
				   „Wie kann ich Ihnen helfen?“ sagen Sie deutlich „Servicemitarbeiter“. Bitte vereinbaren Sie mit dem Servicemitarbeiter 	
				   oder online einen Wunschtermin ausschließlich für eine Abholung ab dem nächsten Arbeitstag.

			  ✓ 	 UPS holt den Safebag bei Ihnen ab und bringt ihn zu Edenred.

			  ✓ 	 Rückerstattung des Scheckwertes abzüglich der Service- und Abholungsgebühr durch Edenred.

       www.edenred.de/kontakt	 www.edenred.de/akzeptanzpartner

bis 500 €

bis 5.000 €

Versicherte Abrechnung bis zu einem Wert von 500 € für 8,95 € zzgl. MwSt. pro Abrechnung. 
Abholung ab dem darauffolgenden Arbeitstag.

Versicherte Abrechnung bis zu einem Wert von 5.000 € für 11,95 € zzgl. MwSt. pro Abrechnung. 
Abholung ab dem darauffolgenden Arbeitstag. 
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