
Produktinfos für Nutzer
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Anleitung

So änderst du  
dein Aufladeziel 	

Logge dich unter nutzer.edenred.com mit deinen Zugangsdaten ein und folge diesen Schritten:

Wähle den Menüpunkt ‚Meine Benefits‘ aus.  

(In der App: Benefits verwalten)

Unten siehst du die ausgewählte Einlösemöglichkeit für 

deine bevorstehende Aufladung. Klicke auf ‚Ändern‘.
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Suche dir unter „Partner-Guthaben“ deinen Wunschpartner aus. Bitte 

beachte die Bedingungen des jeweiligen Händlers.
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Lege deinen gewünschten Partner für die 

nächste Aufladung fest. Fertig!

Wie wandle ich mein (Online-)Partnerguthaben in einen Gutschein um?
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Öffne deine Edenred-App und klicke auf das jeweilige Partner-

Wallet. Hier siehst du nun den Button „Guthaben in Gutschein 

umwandeln“. Bitte klicke auf diesen. 
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Wähle Anzahl und Höhe der Gutscheine passend zu deinem 

Guthaben aus. Klicke dann auf „In Gutschein umwandeln“. 
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Dein Online-Gutschein steht wenige Minuten später unter 

Konto  Meine Gutscheine bereit. 

Nach Nutzung deines Gutscheins kannst du diesen als „eingelöst“ markieren. So 

behältst du immer die Übersicht, welche deiner Gutscheine noch verfügbar sind. 


